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Objectifs
de la formation .

Le technicien supérieur devra étre capable de gérer un parc informatique ou d'administrer un réseau dans les PME.
Ces activités nécessitent un dialogue permanent avec les informaticiens « interne » et les collaborateurs externes
(Fournisseurs du matériel, prestataires de services,etc..

II'exerce par ailleurs, des fonctions d'interface entre les utilisateurs, le service informatique central, les
gestionnaires et les décideurs.

Les objectifs d'acquisition des compétences de la formation peuvent étre consultés sur le lien suivant : https:/
pedagogie.ac-reunion.fr/fileadmin/ANNEXES-ACADEMIQUES/03-PEDAGOGIE/02-COLLEGE/langues-vivantes/
anglais/images_Nawaz/BTS_SI0/REFERENTIEL_BTS_SI0-_RENQVATION_SESSION_2022-SIGNETS.

BLOC 1: SUPPORT ET MISE A DISPOSITION DE SERVICES INFORMATIQUES

Geérer le patrimoine informatique - Répondre aux incidents et aux demandes dassistante et d'évolution - Développer la
présence en ligne de l'organisation - Travailler en mode projet - Mettre a disposition des utilisateurs un service
informatique - Organiser son développement professionnel

BLOC 2 : ADMINISTRATION DES SYSTEMES ET DES RESEAUX

Installer, tester et déployer une solution d'infrastructure réseau - Exploiter, dépanner et superviser une solution
dinfrastructure réseau

BLOC 3 : CYBERSECURITE DES SERVICES INFORMATIQUES

Protéger les données a caractére personnel - Préserver [identité numérique de l'organisation - Sécuriser les
équipements et les usages des utilisateurs - Assurer la cybersécurité d'une infrastructure réseau, d'un systéme, d'un
service

Matieres
geénérales .

+ Culture générale et expression

+ Mathématiques

+ Anglais

+ Analyse économique, juridique et managériale
des services informatiques

Matieres
professionnelles.

« Architecture matérielle des systémes informatiques Baccalauréat ou équivalent
+ Développement d'applications informatiques niveau 4.
et génie logiciel Avoir passé les tests et

« Gestion des entreprises et organisation des systémes lentretien spécifiques a la
d'informations sélection pour intégrer M2S

« Actions professionnelles Formation.

Prérequis .




Programme et Sanction du diplome.

Présentation des matiéres prévues a la formation conformément au
référentiel national du BTS SIO. La formation est sanctionnée par I'examen
national du BTS organisé par les académies et le Ministére de I'Enseignement
Supérieur, de la Recherche et de I'lnnovation. La réussite aux épreuves

conditionne l'obtention du diplome.

Le référentiel d'évaluation est consultable sur le lien suivant :

https:/pedagogie.ac-reunion.fr/fileadmin/ANNEXES-ACADEMIQUES/03-PEDAGOGIE/02-COLLEGE/langues-

vivantes/anglais/images_Nawaz/BTS_SI0/REFERENTIEL_BTS_SI0-_RENOVATION_SESSION_2622-SIGNETS.pdf

DISCIPLINE 1ERE ANNEE
Culture Générale et expression 65h
LVET - Anglais S0h
Analyse économique, managériale 130h
et juridique

Mathématiques pour linformatique ~ 116h
Conception et maintenance de 80h
solutions informatiques

Production et fourniture de 120h
services informatiques

Parcours de professionnalisation 126h

TOTAL

2EMEANNEE ~ FORME DUREE
B5h Ecrit 3h

50h Ecrit + oral 2h - 20min
136h Ecrit 3h

110h Ecrit + oral 2h - 20mn
80h Pratique 40 min
120h Ecrit 4h

126h Oral 40 min

675h

Epreuve facultative
LVE2

Mathématiques approfondies

Oral 20 min
Oral 20 min

Expérience professionnelle .

EN ALTERNANCE ET EN APPRENTISSAGE
Une formation gratuite et rémunérée

de 2 ans, dans le cadre d'un contrat de
professionnalisation ou d'apprentissage.
Vous serez 3 jours par semaine en entreprise
et 2jours en centre de formation.

EN INITIAL
Sur 2 ans, vous étes tenule) d'effectuer entre
8 et 16 semaines de stage.

TARIF

Le coGt de la formation est pris en charge
par 'OPCO de 'entreprise. Nous consulter ou
se référer au référentiel de niveaux de prise
en charge des contrats d'apprentissage
disponible sur le site de France
Compétences (www. francecompetences.fr/
fiche/apprentissage-mise-a-jour-du-
referentiel-des-niveaux-de-prise-en-
charge/)
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Un dipléme + une expérience professionnelle
pour développer vos compétences

Des connaissances.

+ Solide culture générale en informatique

+ Grandes connaissances en pratique réseaux

» Capacités aux études comparatives de produits
avec respect d'allocation de budget et

de rapport qualité/prix suivant les besoins

» Connaissances en logique algorithmiques

et en développement

Des qualités et
aptitudes.

Patient

Curieux
Sens du contact
Responsable

Passionné par les nouvelles
technologies
Adaptabilité

Des compétences.

+ Choisir et installer des serveurs et
des postes de travail sur le réseau

+ Administrer le réseau et son exploitation

« Choisir, mettre en ceuvre et tester la connectique
et I'électronique active

« Choisir, mettre en ceuvre et tester les
configurations hétérogeénes ainsi que des
configurations de type client-serveur

« Former le personnel a I'utilisation

des outils mis a leur disposition

Ce dipléme est inscrit au RNCP.

II'est découpé en bloc de compétences.

En fonction de votre projet de formation,

ces derniers peuvent étre suivis indépendamment

les uns des autres. Nos conseillers en formation se
tiennent a votre écoute pour vous orienter en ce sens.
N'hésitez pas a nous contacter.

% www.francecompetences.fr/recherche/rncp/40792/

Merci de nous consulter pour connaitre les éventuelles
équivalences et passerelles possibles entre diplomes.



. Que faire

apresce BAC+27?

INTEGRER LA VIE ACTIVE

« Spécialiste » réseaux

« Devenir assistant en organisation, en
informatique, contréleur réseau,
opérateur pupitreur, technicien

d'exploitation...

+ Toute entreprise possédant un parc
informatique et nécessitant une
maintenance quotidienne par un
ou plusieurs techniciens

« Toute entreprise fournissant un service
informatique, vente, maintenance a distance,
hotline, consultant

POURSUIVRE VOS ETUDES

avec

[\/25 formation

BTS SIO

v

BACHELOR IRC* BAC +3

Vv

MASTERE INGENIEUR
INFORMATIQUE BAC+5

*Certification professionnelle de niveau 6 enregistrée au RN.C.P

PROFILS DES
INTERVENANTS

Les formateurs intervenants
au sein de M2S Formation
disposent de diplémes,
formations et expériences «de
terrain» concrétes. Chacune
des formations a été «testée»
au préalable par [équipe de
direction de M2S Formation
pour en valider le contenu et la
pertinence pédagogique.

Nom de la responsable
pédagogique encadrant la

formation : Mme Sabria Oudjed,

directrice de centre.

LIEU DES FORMATIONS
ET MOYENS

PEDAGOGIQUES

Toutes les sessions se
déroulent dans les locaux

de M2S Formation avec des
salles équipées de tableaux,
paper boards, mobilier adapte,

vidéo projecteurs et matériel
informatique.

DATE DES FORMATIONS
Les formations se déroulent

de septembre & juin pour

la premiére année, puis de
septembre & juin pour la
seconde année, selon un
calendrier établi chaque année
au mois de juillet, intégrant les
dates de rentrée, de congés,

et d'évaluation continue. Ce
calendrier est communiqué aux
étudiants lors de la rentrée, par
mail via la messagerie interne
de M2S Formation et par la
plateforme YPAREQ.

Pour obtenir les dates exactes de
formation pour chaque rentrée,
merci de nous contacter.

MODALITES DE SUIVI
DES STAGIAIRES ET
EVALUATION DES
ACQUIS :

Les stagiaires sont évalués tout
au long des deux années de
formation a travers des tests
écrits et oraux calqués sur le
format des épreuves dexamen.
Chaque année est ponctuée
de devoirs sur tables et de BTS
blancs, dont les dates sont
communiguées dés le jour de
larentrée.

MODALITES ET DELAIS
D'ACCES :

Si cette formation vous
intéresse, contactez-nous par
téléphone, par mail ou via le
formulaire dinscription en ligne
ci-dessous. Votre demande
dinscription sera traitée dans un
délai d'un jour ouvre.

Nous vous adresserons un

dossier de candidature a
compléter et & nous rapporter
lors de 'entretien de motivation
et des tests de sélection pour
lesquels vous serez convoqué
dans le centre choisi. La
réponse de notre commission
pédagogique vous sera délivrée
dans les 72h ouvrées

ACCESSIBILITE AUX
PERSONNES
HANDICAPEES: :

Nos locaux et salles de cours
répondent aux exigences de la
norme PMR.

Cette formation est accessible
ala plupart des personnes en
situation de handicap. Toutefois,
notre référent en la matiére,
Sabria Oudjedi, se tient & votre
écoute pour évaluer la faisabilité
de votre projet de formation
etanticiper les éventuels
aménagements nécessaires et
possibles.
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